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活用してより豊かにしていこうとする姿が浮かび上がっ

てくる。この傾向は、ブログのライトユーザで、はより顕

著であり、ネット情報だけで自己完結している旧来の狭

いネットヘビーユーザとは異なる情報行動の契機がブロ

グであると言うことも出来よう o

5. 考察と課題

これまで見てきたように、検索サイト閲覧回数でもグ

ーグル利用者とヤフ一利用者では傾向が異なる。ブログ

での情報共有や検索サイトを利用する人としない人とで

はテレビを見る時間や番組、購読雑誌、趣味などが異な

っていることも明らかとなった。

このことは、まだ購買行動とサーチやシェアとの関係

を分析していないのだが、AISASが誰にでも当てはまる

線形の学習水準でないことを意味している。AISASは

AIDMAを代替するのでなく、それを補完し、よりきめ

細かくしていくのではなし、かという仮説が生じる。この

デー夕、あるいは別のデータでそれを検討していくこと

が課題となろう 。

6. おわりに
テレビ視聴の個人別トランザクションデータを始め、

大量のデータの前処理に追われて、意味のある分析に取

りかかるれるのが遅れてしまった。検証できた知見はま

だないが、 webも含めた媒体接触のシングルソースデー

タとして貴重であるので研究ノートという形で紹介した

い。データを提供いただいた野村総合研究所と宣伝会議

による「マーケティング分析コンテストJに記して感謝

したい。

また、楽器演奏・合唱・遊園地・フィットネス等の行

動が平日午前・ 15・18時の TV視聴や子供番組やスポー

ツ紙やブログと関連があることも明らかとなったことは、

人*商品のマトリクスでのリコメンデーションを超えて、

媒体接触パターンや生活行動パターンからのリコメンデ

ーショ ンや情報検索もあり得ることを示唆している。干

の分野でのイノベーションに期待したい。
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